
บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอประจันตคาม (งานบริหารทั่วไป) โทร ๐ ๓๗๒9 1370   

ที ่ ปจ 0๕33/๓๑ วันที่  19  มีนาคม 2567              
เรื่อง   รายงานผลการดำเนนิงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ประจำปีงบประมาณ 2567 รอบ 6 เดือน  

          (1 ต.ค.66 - 31 มี.ค.67) และขออนุญาตเผยแพร่เว็บไซด์             

เรียน   สาธารณสุขอำเภอประจันตคาม 
1. ต้นเรื่อง 

ตามที่กระทรวงสาธารณสุข ได้กำหนดตัวชี้วัดที่ร้อยละของหน่วยงานในสังกัดสำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุขผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (ร้อยละ 94) แผนงานที่ 11 การพัฒนาระบบ              
ธรรมาภิบาลและองค์กรคุณภาพ โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ยุทธศาสตร์บริหารเป็นเลิศด้วย
ธรรมาภิบาล (Governance Excellence) ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ระยะ 20 ปี  (ด้ านสาธารณสุข)            
โดยการตอบแบบสำรวจหลักฐานเชิงประจักษ์ ประจำปีงบประมาณ 2566 ซึงในตัวชี้วัดที่ 4 การส่งเสริมความ
โปร่งใส ประเด็นการจัดการเรื่องร้องเรียน MOIT 10 กำหนดให้หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน โดยให้
หน่วยงานแสดงหลักฐานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนที่มีการวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนว
ทางแก้ไข รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานหรือ
สื่ออ่ืนๆ                         (เอกสารหมายเลข 1) 

2. ข้อเท็จจริง 
สำนักงานสาธารณสุขอำเภอประจันตคาม ไม่มีรายงานผู้ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ ตั้งแต่วันที่    

1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 31 มีนาคม 2567 
3. ระเบียบ/ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 มาตรา 11         
การเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี        

4. ข้อพิจารณา 
ล ง น า ม รั บ ท ร า บ แ ล ะ อ นุ ญ า ต เผ ย แ พ ร่ ผ่ า น เว็ บ ไ ซ ด์ ข อ ง ห น่ ว ย ง า น 

https://pri.moph.go.th/prachan/open-data/ita/ita2023 
5. ข้อเสนอ 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา และหากเห็นชอบโปรดลงนามในเอกสารและอนุญาต
เผยแพร่ จะเป็นพระคุณยิ่ง  

                                                                                                                                                                                                                  

    (นายอาทิตย ์พานิช)  
นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

                           ทราบ    อนุญาต 
 

 
 

(นายสมิทธิ์ สาสะเดาะห ์
                                                                   นกัวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ รักษาราชการแทน 
                                    สาธารณสุขอำเภอประจันตคาม 
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                                                                       (นายจีรศักดิ์  แก้วคำปา)
                                                                ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอเชียงคำ
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รายงานสรุปผลเรื่องร้องเรียนทั่วไปของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอประจันตคาม 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 66 – 30 มีนาคม 67) 

 

ประเภทเรื่องร้องเรียน รับไว้ 
(เรื่อง) 

ดำเนินการ
ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

(เรื่อง) 

ดำเนินการ
ตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงแล้วเสร็จ
เสนอผู้บังคับบัญชา

(เรื่อง) 

เสนอ
ผู้บังคับบัญ
ชามีมติ/สั่ง
การ(เรื่อง) 

1.การรักษาพยาบาลและการบริการสาธารณสุข 0 0 0 0 
2.การบริหารงานบุคคล 0 0 0 0 
3.การสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 0 0 0 0 
4.การคุ้มครองผู้บริโภค 0 0 0 0 
4.1 พ.ร.บ.ผลิตภัณฑ์ยาสูบ พ.ศ.2509 0 0 0 0 
4.2 พ.ร.บ.คุ้มครองสุขภาพของผู้ไม่สูบบุหรี่ พ.ศ.
2535 

0 0 0 0 

4.3 พ.ร.บ.ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ.2553 0 0 0 0 
4.4 พ.ร.บ.ยา พ.ศ.2510 0 0 0 0 
4.5 พ.ร.บ.อาหาร พ.ศ.2522 0 0 0 0 
4.6 พ.ร.บ.เครื่องมือแพทย์ พ.ศ.2553 0 0 0 0 
4.7 พ.ร.บ.วัตถุอันตราย พ.ศ.2553 0 0 0 0 
4.8 พ.ร.บ.ยาเสพติดให้โทษ พ.ศ.2522 0 0 0 0 
4.9 พ.ร.บ.วัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตประสาท พ.ศ.2518 0 0 0 0 
4.10 พ.ร.บ.เครื่องสำอาง พ.ศ.2535 0 0 0 0 
4.11 พ.ร.บ.วิชาชีพเวชกรรม พ.ศ.2525 0 0 0 0 
4.12 พ.ร.บ.สถานพยาบาล พ.ศ.2541 0 0 0 0 
4.13 พ.ร.บ.วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ 
พ.ศ.2528 

0 0 0 0 

5. ความประพฤติส่วนตัว 0 0 0 0 
6. การบริหารงานทั่วไป 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 
 

ปัญหาอุปสรรค 
ในรอบ 6 เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ยังไม่มีเรื่องร้องเรียนทั่วไป จึงไม่พบปัญหาอุปสรรค 

แนวทางแก้ไข 
กำชับเจ้าหน้าที่ทุกคนให้ยึดขั้นตอนการปฏิบัติราชการอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และ ตรวจสอบได้ 

             
                                    ผู้รายงาน                                         รับทราบ    

(นายอาทิตย์ พานิช)      (นายสมิทธิ์ สาสะเดาะห์) 
   นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ          นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ รักษาราชการแทน 
                                                                       สาธารณสุขอำเภอประจันตคาม 
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                                                                       (นายจีรศักดิ์  แก้วคำปา)
                                                                ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอเชียงคำ
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รายงานสรุปผลเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของสำนักงานสาธารณสุขอำเภอประจันตคาม 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 66 – 31 มีนาคม 67) 
 

ประเภทเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

รับไว้ 
(เรื่อง) 

ดำเนินการ
ตรวจสอบ

ข้อเท็จจริง(เรื่อง) 

ดำเนินการ
ตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงแล้ว
เสร็จเสนอ

ผู้บังคับบัญชา
(เรื่อง) 

ผู้บังคับบัญชา
มีมติ/สั่งการ

(เรื่อง) 

1.การบริหารงานบุคคล 0 0 0 0 
2.ระเบียบวินัยราชการ 0 0 0 0 
3.จัดซื้อจัดจ้าง 0 0 0 0 
4.อ่ืนๆ 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 
 

 
ปัญหาอุปสรรค 

ในรอบ 6 เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ยังไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
จึงไม่พบปัญหาอุปสรรค 

 
แนวทางแก้ไข 

กำชับเจ้าหน้าที่ทุกคนให้ยึดขั้นตอนการปฏิบัติราชการอย่างเป็นธรรม โปร่งใส และ ตรวจสอบได้ 
 

 
                                                                                                            ผู้รายงาน 

  (นายอาทิตย์ พานิช) 
     นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 
 
 

                                                                                                             รับทราบ 
                                                                         (นายสมิทธิ์ สาสะเดาะห์) 
                                                           นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ รักษาราชการแทน 
                                                                      สาธารณสุขอำเภอประจันตคาม 
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           นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ                              ทราบ


                                                                       (นายจีรศักดิ์  แก้วคำปา)
                                                                ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอเชียงคำ
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แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข  

เร่ือง    แนวทางการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน พ.ศ.256๕  
สำหรับหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 

 
 

 

แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานสาธารณสุขอำเภอประจันตคาม จงัหวัดปราจีนบุรี 

วัน/เดือน/ปี :  19 มีนาคม 2567 

หัวข้อ : หน่วยงานมีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน 
 

รายละเอียดข้อมูล 

       1. มีบันทึกข้อความ ที่ผู้บริหารลงนามรับทราบรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ตามข้อ (1) และ
ข้อ (2) ที่มีการวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไข และมีการขออนุญาตนำไปเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
       2. มีรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนตามข้อ (1) และข้อ (2) รอบ 6 เดือน ที่มีการวิเคราะห์ปัญหา 
/ อุปสรรคและแนวทางแก้ไข (แนบตามข้อ 1.) รอบ 6 เดือน (1 ตุลาคม 2565-31 มีนาคม 2566) 
 

  เว็บไซต์ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอประจันตคาม 

  Link ภายนอก :  https://pri .moph.go.th/prachan/  

  หมายเหต ุ      :  ……………………………………………………………………………..………… 
 

ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูล ผู้อนุมัติรับรอง 
 

  

(นายอาทิตย ์พานชิ) (นายสมิทธิ์ สาสะเดาะห์) 

ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ      นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ รักษาราชการแทน

วันที่ 19 เดือน มีนาคม พ.ศ.2567  ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอประจันตคาม     

                                                                       วันที่ 19 เดือน มีนาคม พ.ศ.2567 
 

                                     ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ (Web Master) 
 
 

(นายอาทิตย ์พานชิ) 
                                    ตำแหน่ง นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ 

วันที่ 19 เดือน มีนาคม พ.ศ.2567 
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           (นายจีรศักดิ์  แก้วคำปา)
     ตำแหน่ง สาธารณสุขอำเภอเชียงคำ

      วันที่ ๑๙ เดือน มีนาคม  พ.ศ.๒๕๖๗
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